1. Introduccion: La documentacion audiovisual

y multimedia en la sociedad de la informacion

Alfonso Lépez Yepes
Catedratico de Documentacion. Universidad Complutense de Madrid

1.1. Sociedad de la informacion, sociedad-red.

Puede afirmarse, en el aflo 2000, que las nuevas tecnolo-
gias de la informacion han provocado definitivamente un cam-
bio profundo en los modos de trabajo de cualquier tipo de pro-
fesional y en cualquier labor que se realiza en la denominada
sociedad de la informacidn. Es un hecho, unanimamente acepta-
do, que se ha producido una transformacion social y cultural
que esta originando un
nuevo ambito industrial
y unas nuevas formas
culturales, de relacidén
y de intercomunicacién
personal y grupal. La
mencionada transfor-
macion continua afec-
tando a todos los ambi-
tos profesionales y sus
campos de aplicacion:
comercio, finanzas, ser-
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vicios, entretenimiento, formacion, medios de comunicacidén
social, edicidon-publicacion.. y, obviamente, el ambito de los
archivos, bibliotecas y centros y servicios de informacion y
documentacion. Quiza todavia se precise de una fase de defi-
nitiva adaptacion a dichos cambios originados por los Gltimos
desarrollos de la tecnologia digital, hasta la culminacion, en
todos los niveles de actuacion, del proceso de integracion ya
iniciado.
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La actual “sociedad de
la informacion” (también deno-
minada “sociedad multimedia”
y mas recientemente “sociedad
documental” e incluso “socie-
dad-red”), considerada como
nuevo medio de comunicacion,
plantea una serie de cuestiones
actuales sobre la influencia de
las nuevas tecnologias de la informacion en el entorno del indi-
viduo y supone una reflexion sobre la transformacion de nuestra
vida cotidiana y de las formas de organizacion social. El debate
sobre el futuro inmediato que propugnan las nuevas tecnologias
multimedia en la era digital permanece abierto.

Por otra parte, el desarrollo imparable e incuestionable
de la microinformatica, de las memorias Opticas de alma-
cenamiento y de las redes
de comunicacion, debera s
complementarse permanen- L SR
temente con nuevos siste-
mas, mas inteligentes, de
almacenamiento holografi-
co, de compresion y de pro-
duccion de informaciones,
de mejor calidad en la vi-
sualizacion, lectura y audi-
cion, de mayor velocidad
en el acceso a los datos.
Porque actualmente la de-
manda de informacién es
tan inmensa, la generacion
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de documentacién tan ilimitada, que el sistema tradicional, ba-
sado en soportes impresos, se muestra fisicamente incapaz de
controlar tal cimulo de datos.

Asimismo, la tendencia progresiva a la consulta, pro-
duccién, almacenamiento, recuperacion y difusion eminente-
mente digital de in-
formaci()n, y al uso W BT B W A L LA 0
de las redes que po- ml} "] A
sibilitan el acceso y mnumN N I_
gestion virtual de la
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documentacion  de
cualquier ambito pro-
fesional ha provoca-
do la aparicion de
una “sociedad docu-
mental”. En ella se
generan, comunican
y localizan documen-
tos en entornos digi-
tales, que posibilitan
en muchos casos el acceso a informaciones con contenidos mul-
timedia (texto, imagen fija, audio y video). De ahi que también
se utilice el término de “sociedad multimedia”, como conse-
cuencia de esa proliferacion de documentos multiformes.

CANALES TEVMATIC0N

La saturacion de la oferta

En fin, la evolucion de las redes, mas concretamente de Inter-
net, ha sido tan grande que los datos estadisticos que se relacionan
a continuacion prueban el fendmeno que ha supuesto la introduccion
de la red de redes en el entorno profesional e incluso familiar. La ra-
diodifusion tardo cerca de 30 afios en llegar a casi 60 millones de ho-
gares en Estados Unidos; la television logro idéntica penetracion en
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15 afos, y la television por
cable lo hizo en 10 afios. In- E
ternet lo ha conseguido so-
lamente en tres, segtin datos
que se remontan al Congre-
so sobre la red de redes ce-
lebrado en Espaiia en 1998.
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No obstante, como re-
sulta obvio que a mas datos il
no necesariamente mejor in-
formacion, sino mas “ruido”
informativo, y que a mayor cantidad de informacion, mayor necesidad
de busqueda y sistematizacion documental... se precisa disponer, en con-
secuencia, de motores cada vez “mas inteligentes” de tratamiento docu-
mental y de localizacion de informaciones contrastadas, y de profesiona-
les cada vez mas expertos en la localizacion, produccion, recuperacion y
difusion de informaciones.

Por consiguiente, los comunicadores, los profesionales de la
informacion en general, los documentalistas tienen un nuevo come-
tido que cumplir en la era de la informacion electronica, caracteriza-
da por la digitalizacion, la integracion, la globalizacién, como una
inmensa red universal de datos o Red Mundial. La red de redes, In-
ternet (y sus derivaciones, Intranet/Extranet), se presenta en conse-
cuencia como un nuevo medio de comunicacion, como el actual ins-
trumento por excelencia para la recepcion, consulta, produccion y
difusion de informaciones de todo tipo.

Hasta tal punto que se tiende progresivamente al estableci-
miento en todos los ambitos profesionales de verdaderos “Sistemas
interactivos en linea” para el acceso a la informacion que circula a tra-

vés de las infopistas, una
vez haya sido resuelto a
nivel global el problema
del ancho de banda ade-
cuado. Nos encontramos
en los albores de la era
digital, en un momento en que las tecnologias disponibles de digitali-
zacion de imagen y sonido, robotica y manejo de grandes bases de
datos y redes permiten a cualquier profesional en cualquier ambito de
trabajo, consultar todo tipo de informaciones, producir informacion
propia, digitalizar su material e integrarlo en un complejo sistema de
acceso y difusion remotas.

Ya es habitual que en todos los foros especializados se ha-
ble constantemente de digitalizacion y de redes digitales, hasta
el punto de que también en boca de comunicologos y socidlogos
se encuentre el tema: José B. Terceiro manifestaba a principios de
1999 (ha transcurrido mas de un afo), al referirse al término “di-
gitalismo”, que éste representa “la cultura nacida del entorno di-
gital, que supondra una forma original de organizar la vida como
consecuencia de las aplicaciones de los modernos instrumentos de
la informacion” (1).

Por su parte,
Manuel Castells sefia-
laba también por enton-
ces, al referirse a las
tecnologias de red, que
presentaban una rela-
cién muy estrecha con
los conceptos de em-
presa-red y sociedad-
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red, apuntando que “las tendencias sociales y empresariales apuntan
hacia la estructura en la red como estructura dindmica, competiti-
va, eficaz, flexible y operativa; es decir, se basan en el desarrollo
de una logica de redes” (La hora de Jini. “Ciberpais”, 11.2.1999,

p-9.).

El propio Castells, mucho mas recientemente (“El Pais”,
1 junio 2000. Sociedad, p.34) sostiene que educarse en la era de
Internet es “aprender a aprender”, a proposito de analizar la rela-
cion entre globalizacidn y enseflanza. Desliza el sociologo ideas
sobre cdmo utilizar el volumen tan ingente de datos accesibles,
lo que la globalizacidén supone de cambio esencial en la tarea del
profesor, que no puede saberlo todo como antiguamente, la ne-
cesidad de una formacion continua, la “creacion de rutinas nuevas
para tareas nuevas o ya
conocidas” (a lo que lla-
ma “conocimiento cien-
tifico”), la red de redes
como almacén de cono-
cimiento con la necesi-
dad de aprender a re-
lacionar sus contenidos,
ademds de su utilidad
como instrumento de re-
lacién entre profesores,
alumnos y también con
personas de otros entor-
nos, “lo que refuerza su
caracter multicultural, y su cardcter pedagogico”. Aunque resaltd
que de momento hay muy poco material educativo pensado para
ensefiar mediante Internet.

Incluso se publi-
can articulos en los que
se llega a denominar a es-
ta sociedad de la informa-
ci6n, como “sociedad del
conocimiento” (E!/ Pais,
25 abril 2000. Sociedad),
apoyada en el analisis de
conceptos como:

*  Revolucion
industrial (empresarial,
profesional): trabajo en
red, teletrabajo, capacidad de crear conocimiento: creativi-
dad, ccoperacion, aprendizaje.

* Revolucion digi-
tal: fomenta la aparicion de
redes de grupos cooperati-
vos, de redes de empresas
virtuales, con el estableci-
miento de un nuevo modelo
profesional, basado en la va-
loracién de las competencias
y capacidades a desarrollar en cada profesional de forma tinica: necesidad,
por tanto, de conocer mejor a todos y cada uno de los profesionales.

» Sociedad de la informacion: nueva era en la que los
trabajadores del conocimiento son su punta de lanza en la trans-
formacion de la concepcion del trabajo en la nueva economia del
siglo XXI.
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1.2. Tendencias 2000-2010. Crecimiento de la telefonia fija y mévil
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Ordenadores
por doquier

* De la LAN
(Local Area Net) a la
BAN (Body Area Net-
work).

EUROFE ONLINE as un sarvicio de internet p:
Satéiits en Banda Ancha tnicc a4 Europa,
distribiiido en Espafia por A+ Z PRODUCT

* Miniaturiza-
cion total: ’en el hogar Satéites ASTRA fonlends i
tOdO' estara COH.QCtadO i miliones de hogares en
mediante un servidorde ~ .
L
control remoto.

Convergencia hombre-maquina

* Reconocimiento total de voz: se realizardn dictados de in-
formacién mediante un asistente de software inteligente.

* El hombre, como eje de todo.

Dichas tendencias, y otros aspectos rela-
cionados con el proceso evolutivo de las
nuevas tecnologias, han sido ampliamente
debatidas en la ultima edicion del Online
Information Meeting 99, materializandose
en los siguientes puntos de debate (2).

¢ Globalizacion.

» Tecnologias Internet y relacionadas:
Portales.

utraplana

»  Vortales:portales
verticales y virtuales: portales
especializados-cadena de infor-
macion o produccién en seg-
mentos determinados.

 Importancia del di-
seflo; muchos webs infrautili-
zados.

* Lenguaje XML

» Lenguaje del futuro
para intercambio y publicacion
de informacion.

* A punto de publicar-
se norma XHTML.

* Se investigan mode-
los de recuperacién de informa-
cion OO (object oriented).

EL FUTURO DE LOS DISPOSITIVOS HAND 3
HELD DEPENDERA EN GRAN
MEDIDA DE SU POSIBILIDAD
ARA COMECTARSE A
INTERNET ¥ DE
ENVIAR/RECIBIR CURRED
ELECIRONICO, ASI COMO DE
5US PRESTACIONES Y
FACILIDAD DE USO

* Hiperenlaces y servicios de texto completo en publicacio-

nes (via Internet).

* Gestion del conocimiento.

* Proteccion de documentos y derechos de autor.

* Bibliotecas digitales.
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 Buscadores de Internet.

Por otra parte, se adivi-
nan otra serie de tendencias,
pronosticadas por algunas pu-
blicaciones, como es el caso
de la revista DVD Magazine
—num.5, abril-mayo 2000- (pri-
mera publicacion periddica ex-
paiola sobre DVD que se di-
funde en soporte impreso y en
soporte DVD). Asi se presenta
la evolucion tecnoldgica en las proximas décadas, bajo el epigra-
fe de “Tercer Milenio™:

* Discos regrabables tipo CD/DVD con terabytes (miles de
gigas): ANO 2003

3 la Red
g Devices (NCD) ha am

es "ThinSTAR". gue en

 Pantallas planas estandar
para ordenadores de sobremesa y TV
de alta definicion: ANO 2005.

* Ordenador sin piezas mo-
viles: ANO 2010

* Reconocimiento voz al
100%: ANO 2025

* Ordenador, T, cine hologr.

(imagen3D):ANO 2050 Videocamara
* Ordenador inteligente (uto- l}nn I]vn

pia HAL): ANO 2100

» Aprendizaje electronico:
ANO 2300

» Ordenador 6ptico (funciona con luz): ANO 2500
» Ordenador-persona (cyborg): ANO 2700

Llegados a este punto, debe puntualizarse que la do-
cumentaciéon audiovisual y multimedia tiene que permane-
cer abierta a todos estos cambios y disponer de un espacio
adecuado que posibilite aplicaciones y realizaciones con-
cretas, basadas en todo momento en la utilizacion de las
nuevas tecnologias y los futuros desarrollos que éstas expe-
rimenten.
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1. 3. El nuevo documentalista.

Ademas de las ideas vertidas por el ca-
tedratico de la Universidad Complutense, Jo-
s¢ Lopez Yepes (véase capitulo 2), apunta-

mos muy brevemente una serie de conceptos

que reflejan la funcién actual del documen-

talista audiovisual y multimedia en esta so-

ciedad de la informacién, como fiel reflejo

de los cambios que ha originado y seguira

provocando la era digital en que nos en-
contramos inmersos (3).

La funcidn actual del documentalista se enmarca en las si-
guientes lineas de actuacion:

Video digital sobre los Estudios de Documentacion en
la Universidad Complutense de Madrid, reproducible en la edi-
cion de cd-rom de esta misma publicacion.

* Estar informado sobre la informacion:
saber documentarse y saber usar técnicas docu-
mentales. La documentacién como instrumento
imprescindible para conocer los recursos de in-
formacion existentes y qué uso darles.

{numi[ o
fel72 ST T
Ty xjm"’?"ﬁﬂ Citn,
dr 1a Tnfin e

* Participar directa en procesos de
creacion y organizacion de Intranets docu-
mentales.

* La personalizacion de la informa-
cion (“a la carta”) supone una verdadera di-

fusion selectiva de la informacion, basada en
tecnologias push, lo que requiere por parte
del documentalista un control mas exhausti-
vo de sus usuarios.

* El usuario ya no necesita locali-
zar por si mismo recursos web (pull ). Es
el propio servidor quien se ocupa ahora de
proporciondrselos (se los envia, los empuja
procedentes de la red: push), si es que res-
ponde al perfil de interés del usuario. Dis-
tinto a como funciona ahora la web.

* Formacion de usuarios de las
Intranets: El documentalista como guia,
organizador, evaluador, buscador-locali-
zador. Es un formador. Debe participar
muy activamente en la formacion de usuarios de las intranets.

* La localizacion y puesta a disposicion de recursos internos y
externos para el usuario, exige ahora valorar mas que nunca la calidad de
los contenidos.

* El documentalista debe participar en las investigaciones

en metadatos, centrados en el lenguaje de marcas, como el XML

(Extended Markup Language) que permita describir no sélo los as-

pectos formales de una noticia sino también su contenido: analisis
de contenido automatico de la informacion.

* Los rasgos, en fin, que configuran la actividad documen-
tal en el ambito de los medios de comunicacion se relaciona a con-
tinuacion:
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* Orientacion y formacion de usuarios. multiformes como es el caso de la Enciclo-
pedia del Cine espaiiol: 100 arios de cine
* Gestion de los recursos ilimitados de informacién. (1896-1996).
* Promocion, oferta y venta de productos elaborados (de nuevas En septiembre de 1996 se presentaba a
informaciones) en los servicios de documentacion informativa. los medios de comunicacién especializados,
en el marco del Festival de Cine de San Se-
* Estrecha relacion entre producir y tratar informaciones. bastian (poco después, en noviembre, se ha-

ria en la Semana Internacional de Cine de
Valladolid -SEMINCI- la primera obra de

1. 4. Bases de datos documentales multimedia. consulta multimedia que sobre cine espafiol

se elaboraba en Espafia en soporte optico

Los proximos capitulos de esta publicacion trazan una CD-ROM. Me refiero a la Enciclopedia del

panoramica general sobre la documentacion audiovisual y mul- cine espafiol: 100 afios de cine (1896-1996).
timedia en los medios de comunicacion. Plantean y analizan Se trata de una publicacion electrdnica basada en tecnologia digital
la labor que se estd llevando a cabo, sin interrupcién, en los multimedia que posibilita la consulta interactiva de informacién cine-
ambitos documentales, como valor afiadido en la empresa in- matografica espaiiola de forma exhaustiva. Dichos contenidos se presen-
formativa, abiertos en todo momento a la evo- tan estructurados en va- rios bloques tematicos, interrelacionados en
lucion de las nuevas tecnologias y a su im- todo momento entre si mediante un sistema

plantacién en todos los d&mbitos profesionales,
incluido obviamente el documental. Pero vea-
mos antes qué se entiende por base de datos
documental multimedia, cuales son sus carac-
teristicas y pongamos un ejemplo de base de
datos.

hipertextual de recuperacion de informacion.

La idea surgi6, como se comentaba
en un trabajo recogido en el Anuario SO-
CADI de 1997 (4), en 1994 en el ambito
del Servicio de Documentacion Multime-
dia del Departamento de Documentacion
de la Facultad de Ciencias de la Infor-

macién de la Universidad Complutense
de Madrid. Contd con la colaboracion

Como se proponia en la presentacién de
esta publicacion es absolutamente necesaria la
elaboracion de bases de datos multimedia fuera
de linea (CD-ROM y DVD) y en linea (paginas de profesores de dicha facultad, inves-

web). Como ejemplo puede citarse un caso con- _ _ tigadores, profesionales cinematografi-
creto de publicacion electronica con contenidos cos, instituciones especializadas, con el
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archivo grafico de la revista Cineinforme (5) y con Micronet (6), una
empresa informatica espafiola con amplia experiencia en la edicion,
produccidn y distribucion de aplicaciones multimedia.
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Con la publicacion de esta Enciclopedia del Cine Es-
pafiol, como obra de conjunto, se cumplian tres objetivos basi-
cos: por una parte cubrir un vacio en el ambito de la investiga-
cion espafiola aplicada al cine con la elaboracion de una obra
de consulta  general sobre el cine espafiol. De otra, el uso de
nuevas tecnologias mediante la utilizacion del ya muy difundi-
do soporte optico CD-ROM en la elaboracion y tratamiento de
la informacidn cinematografica en ella contenida, asi como en
su consulta y difusion. Y en tercer lugar, al tratarse de una obra
completamente espafiola en todos los sentidos: en cuanto a su
autora, en relacion con la grabacion y el programa informatico

que gestiona los datos y, en fin, respecto
a la propia edicion, produccion y distribu-
cion de la publicacion.

El proceso de documentacion y de ela-
boracion de contenidos de una produccién au-
diovisual y multimedia, como por ejemplo la
que se acaba de mencionar, presenta las si-
guientes fases de trabajo:

- Fase de seleccion: establecimiento de
equipos de trabajo especializados, consulta de
publicaciones, permisos de utilizacion, disefio de
bases de datos, recopilacion de fuentes y biblio- grafia especializa-

da (fuentes generales escritas, fuentes iconicas, fuentes sonoras, au-
diovisuales y multimedia).

- Fase de tratamiento-produccion:
sistematizacion de contenidos, digitaliza-
cion de informaciones, disefio y realiza-
cion técnica, elaboracion de bases de datos
documentales textuales, iconicas y audio-
visuales, cuya conjuncion conforma una
base de datos integrada con contenidos

multimedia.

- Fase de difusion: festivales espe-
cializados, docencia e investigacion, pu-
blicaciones, medios de comunicacion
generales y especializados, congresos y se-
minarios especializados, etc.
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Un ejemplo de base de datos de las carac- sulta, documentacion, formacion e investigacion, con-
teristicas comentadas (multimedia) lo constituye, servacion y recuperacion: archivos, bibliotecas, centros
por ejemplo, la Enciclopedia del cine espaiiol: de documentacion, filmotecas, centros docentes, libre-
100 afios de cine (1896-1996), que presenta la rias, asociaciones y federaciones.
integracion de los siguientes contenidos:

* Directorio de empresas de produccion y

* Historia (estu- postproduccion, distribucidn, exhibicion y servicios.

dio evolutivo) del ci-
ne espafiol clasifica-
dapor etapas, narrada
con una voz en off
y convenientemente
ilustrada con audio,
imagen fija (fotos, carteles, guias, etc.)
y video (secuencias de video digital de
numerosas peliculas representativas de la
historia cine espafiol). Se acompaifia de
una cronologia sintetizada por afios, asi
como de una relacion de peliculas, direc-
tores y actores claves.

* Productoras: evolucion cronoldgica y titulos
producidos.

* Historiadores del cine espafol: auto-

res y relacion pormenorizada de toda su obra pu-
blicada.

* Autores y adaptaciones cinematogra-
ficas: peliculas estre-
nadas y afios de pro-
duccion.

* Legislacion
cinematografica: reper-
torio cronoldgico sinte-
tizado de las principa-
les Leyes, Reales De- cretos, Reales
Ordenes y Resoluciones promulgadas.

* Biografias y filmografias de profesionales espafioles, fun-
damentalmente directores, actores, directores de fotografia, musi-
cos, productores, etc.

* Fichas técnico-artisticas com-
pletas de peliculas de largo y corto-
metraje producidas y coproducidas por

* Publicaciones: libros, revistas,
Espaiia.

tesis doctorales, bases de datos, Internet
(puntos espafioles de acceso a informa-
cion cinematografica).

« Directorio de instituciones es-
pecializadas de archivo, asociacion, con-




Documentacion audiovisual y multimedia

1.5. Revistas electronicas: edicion digital sitaria en su conjunto se

versus edicion tradicional, revistas digitales de agrupa bajo un mismo se-

Documentacion y Cuadernos de Documentacion llo editorial, y, en tercer

Multimedia (7). lugar, se establecen acuer-

dos con empresas edito-

La proliferacion de publicaciones elec- riales privadas, lo que su-
tronicas ha supuesto un cumulo de posibilida- pone algtin tipo de dependencia. La produccion
des en la produccioén y difusion de informacio- investigadora en el ambito privado conlleva

nes. El ambito de la investigacion universitaria
se ha visto considerablemente enriquecido
merced a la edicion digital de los trabajos y
su conocimiento a través de las redes de co-
municacion (8).

Diversos aspectos deben ser contemplados en relacion con
la produccion digital que, a diferencia de los métodos tradicio-
nales de publicacion utilizados hasta ahora, presenta unas carac-
teristicas econémicas, fundamentalmente. La edicion digital su-
pone un abaratamiento muy importante de la
edicion, puesto que posibilita la difusion de un
mayor volumen del trabajo investigador, y co-
mo consecuencia el aumento de productivi-
dad de los investigadores en su conjunto, pa-
liando asi los problemas derivados de la falta
de espacio fisico y, en consecuencia, el aba-
ratamiento de los gastos de edicion.

Por otra parte, la produccion editorial
universitaria adolece de una lentitud considera-
ble, caracterizada por tres notas: se edita artesa-
nalmente (los departamentos se ocupan de sus
propias publicaciones); la produccion univer-

servidumbres materializadas, en unos casos,
en la necesidad de ajustar la produccion a un
mercado mas amplio (se favorece la edicion
de un tipo de publicaciones concretas), y en
otros, en la reduccion de notas, aparatos criti-
cos, etc.: condicionantes que todo investiga-
dor ha padecido en algiin momento.

cuenta es que la edicion universitaria o cien-

Otro aspecto econdmico a tener en

tifica es cara, debido fundamentalmen-

te a la reduccion en su tirada y al deseo por parte de sus edi-
tores de que las revistas sean adquiridas por las instituciones
universitarias o con fondos de investigacion. De otro lado, el
precio tan elevado de la suscripcion a revistas supone una
carga considerable para las bibliotecas (especialmente), someti-
das siempre a presupuestos reducidos que provocan la inevita-
ble restriccion en el establecimiento de dichas suscripciones. La
consecuencia es que numerosas publicaciones periddicas univer-
sitarias se sienten “heridas” al ser pocas las instituciones suscri-
tas a las mismas.

Para paliar de algin modo esta problematica se practica el
intercambio, lo que conlleva que parte del presupuesto se libera,
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no comprando revistas sino cambiandolas por las que
editan otras universidades: de esta forma se asegura
la difusion de muchas revistas a las que no podria
darse salida, contribuyendo a su conocimiento y uti-
lizacion.

De otro lado, afortunadamente, las redes de
comunicacion y el buen uso de sus muchas posi-
bilidades, puede favorecer considerablemente la
produccion y difusion del conocimiento investiga-
dor que se realiza en los ambitos universitarios.

Conviene recordar aqui que las infopistas

constituyen un triple soporte informativo: son un

medio de edicion, de difusion y de comunicacion, y que estas tres funcio-

nes facilitan considerablemente la produccion cientifica. Me permito re-

producir a continuacion, a pesar de su larga extension pero de gran inte-
rés, lo que ha escrito Joaquin Aguirre (9) al respecto:

“...Como “medio de edicion” permite:

1. que los investigadores tengan un mayor control sobre los
procesos editoriales, ya que pueden ser ellos mismos los que reali-
cen la mayor parte de las tareas;

2. evitar las limitaciones de espacio que suelen imponer las edito-
riales. “Espacio” es papel y “papel” es dinero. La edicion digital no ne-
cesita, como es obvio, papel alguno y desaparecen los costes derivados
de este importantisimo capitulo y de los manipulados consiguientes;

3. que el material sea modificable o ampliable. En la publica-
cidn cientifica es muy importante la posibilidad de establecer distintas

fases en los documentos. Determinados documen-
tos se encuentran en proceso de revision y se distri-
buyen para obtener opiniones o contrastes antes de
su redaccion definitiva. La red es un medio per-
fecto para este tipo de sistemas.

Como “medio de difusion” permite:

1. solventar el problema de las bajas ti-
radas. La edicion electronica en red no entien-
de de “tiradas”; simplemente no existe el con-
cepto, ligado al mundo del papel;

2. saltar las barreras de la distribucion
deficiente del material cientifico. La edicion digital
en linea no requiere distribuidoras; la red es su medio natural y esta
disponible para todos sin necesidad de intermediarios;

3. que no existan “numeros atrasados” ni devoluciones. La
revista puede mantener todo su material en linea a disposicion de
sus lectores;

4. la distribucidn no requiere ningin proceso por parte de los
editores. Son los lectores los que acceden a la informacion y no la
informacion la que ha de llegar a los lectores. Es decir, el concepto de
distribucion desaparece tal como se concibe en el mundo impreso;

5. la red incorpora sus propios mecanismos de publicidad: la in-
formacion en la red es localizable por el simple hecho de estar ahi, y se
pueden realizar acciones para dar a conocer las publicaciones en linea.
La principal tarea de la distribucion en este medio se puede resumir en la
localizacion de los lugares comunes y en la notificacion a los mismos de
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e la publicacion. Si tiene interés para ellos, la in-
s cluirdn en su seleccion de recursos especificos.
Aunque no la recogiera ninguna otra pagina de
la red, siempre quedaria a los posibles interesa-
dos el recurso de las busquedas tematicas o por
palabras clave que le llevarian directamente al
articulo de sus pesquisas. Seria importante que
se generalizara el hecho de que las universi-
dades dispusieran de lugares especificos en la
red para agrupar las fuentes, organizando sus
recursos para, en segunda instancia, estable-
cer esas concentraciones por areas que faci-
litaran los accesos.

Como “medio de comunicacion” permite:

1. el contacto directo e inmediato con los lectores. La inclu-
sién de las direcciones de correo electronico de los autores permite
el debate, la matizacion, la critica, el comentario, etc. Muchas co-
munidades cientificas, especialmente en campos como la fisica, la
astronomia, la medicina y similares, se mantienen en contacto gra-
cias a las redes de comunicacion a través de foros de discusion, bo-
letines o el simple correo electronico;

2. una mayor facilidad para la localizacion de especialistas
en campos afines. La red permite localizar facilmente a personas
que trabajan en nuestros mismos campos. Esto es enriquecedor para
nuestro trabajo pues permite el intercambio de ideas y datos...”.

Aunque también conviene destacar que la red entrafla in-
convenientes, derivados basicamente del propio medio en si, y que
afectan fundamentalmente a aspectos como la conservaciéon de los

materiales que circulan por la misma, y los cambios (la evolucion
permanente) que la caracterizan.

Asimismo, la comunidad académico-cientifica en su conjun-
to tendrd que adaptarse a los cambios que estd provocando la recién
estrenada era digital, y no s6lo basarse en los margenes que estable-
ce la edicion impresa. Hasta que no se llegue a este punto, las revis-
tas en linea estaran, sin duda, en inferioridad de condiciones.

LAS REVISTAS ELECTRONICAS DE DOCUMENTA-
CION'Y CUADERNOS DE DOCUMENTACION MULTIMEDIA:
UNA INNOVACION EN EL AMBITO DE LA DOCUMENTA-
CION INFORMATIVA'Y DE LA COMUNICACION CIENTIFICA
Y ACADEMICA.

Las publicaciones electrdnicas constituyen, por consiguien-
te, una gran fuente deinformacién y difusién del saber, contribu-
yendo a la répida divulgaciéon de conocimientos e ideas. Si las
publicaciones tradicionales fueron concebidas para transmitir avan-
ces cientificos, los sistemas telematicos mantienen esa funcion, al
tiempo que suponen una nueva concepcion en cuanto a distribucion
y nuevos modos de consulta y difusion de la comunicacion cientifi-

ca y académica, como ha sido puesto de manifiesto en el epigrafe
anterior.

Precisamente se hace eco de ello la reciente publicacion de
un trabajo de Angela Sorli y José Antonio Merlo en torno a las pu-
blicaciones electronicas espaiolas sobre Archivistica, Bibliotecono-
mia y Documentacion. Segun estos autores las revistas presentes en
la red, algunas de ellas publicadas exclusivamente para ser leidas a
través de Internet, contribuyen poderosamente a la divulgacion de la
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ciencia, puesto que su acceso y difusion se realiza a nivel global. Su
presencia ya es tan destacada que hasta podrian clasificarse en cin-
co apartados: revistas y boletines de asociaciones profesionales; pu-
blicaciones elaboradas por bibliotecas o centros de documentacion;
ediciones periddicas editadas por universidades ocentros de forma-
cion; revistas de instituciones de ambitos documentales; y  boleti-
nes de empresas del mundo de la informacidn (sus correspondientes
“sitios web” se incluyen en nota) (10).

Conviene sefalar que unas ofrecen texto completo de las
colaboraciones que recogen, y en otros casos solamente relacién
de autores, titulos de articulos (a veces también materias) y refe-
rencia del numero en que fue publicado el trabajo y las paginas
en las que aparece, asi como resimenes (a veces en varios idio-
mas) y otras informaciones, intercambio de experiencias entre
centros afines, etc.

CUADERNOS DE DOCUMENTACION MULTIMEDIA

En el ambito de la Documentacion informativa o de medios
de comunicacién social, se publica Cuadernos de Documentacion
Multimedia, una de las publicaciones del Dpto. de Biblioteconomia
y Documentacion de la Facultad de Ciencias de la Informacion de
Madrid. Elaborada en el ambito del Servicio de Documentacion
Multimedia (11) de dicha Facultad, acaba de publicarse un nimero
especial de la misma en soporte CD-ROM que reune todos los ni-
meros aparecidos entre 1992 y 1999 (nims. 1 a 8). El niimero 9,
correspondiente a 2000 se encuentra accesible exclusivamente via
Internet. Se trata por tanto de un nimero especial que muestra un
planteamiento integrador de la situacion actual que presenta el &m-
bito de la Documentacioén informativa en nuestro pais: el entorno

documental de los medios informativos impresos, audiovisuales y
electronicos espafioles.

La revista, por tanto, se encuentra accesible en todos sus nu-
meros (aunque con menor ocupacion de video digital), a través de la
red Internet en la direccidn electronica , y que sus contenidos (tanto en
cd-rom como en la infopista) pueden consultarse mediante software
documental.

Se trata, por otra parte, de una de las actuaciones emprendi-
das durante el curso académico 1999-2000 en el marco del deno-
minado Proyecto Documentacion 2000, cuyo objetivo esencial es
evaluar el desarrollo de la Documentacion en Espafia en el periodo
indicado y vislumbrar las perspectivas de futuro de la materia en lo
relativo a formacion de profesionales del sector y su influencia en la
sociedad como factor de su desarrollo.

La historia de la revista se resume en los siguientes datos:
han colaborado 24 universidades (publicas y privadas) y 20 em-
presas informativas (medios informativos y otras instituciones es-
pecializadas), habiéndose recogido 96 articulos procedentes de las
mismas y 234 estudios documentales sobre las labores que se lle-
van a cabo en los ambitos documentales de medios de comunica-
cion impresos, audiovisuales y multimedia. Estudios elaborados
dentro del programa tedrico-practico de las disciplinas Documen-
tacién y Documentacion en Medios de Comunicacion Social, que
se imparten en las Licenciaturas de Comunicacion Audiovisual y
de Documentacion, respectivamente, de la Facultad anteriormente
mencionada.

Finalmente, debe destacarse que la publicacidn -sujeta a sus-
cripcidn (12)- ha sido editada en tres soportes, en papel, en cd-rom y
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accesible a través de Internet, pudiendo afirmarse que es la primera
revista espafiola (en soporte convencional y electrénico) sobre docu-
mentacidn que presenta esta triple posibilidad de lectura (de consul-
ta). Incluye informacién multimedia que se distribuye de las siguiente
manera: 450 paginas de texto, 100 ilustraciones fijas y 55 minutos de
video digital de informacién audiovisual digitalizada sobre forma-
cion en documentacion y sobre documentacion en la empresa infor-
mativa:

El trabajo que se lleva a cabo en el Servicio de Documenta-
cion Multimedia(13) contribuye sin duda a esa innovacion en la co-
municacion cientifico-académica que se ha originado recientemente,
apoyada en el uso de las ultimas tecnologias y que se encuentra en
estrecha consonancia con la filosofia del Servicio. Conviene  re-
cordar que sus objetivos son, desde su puesta en marcha:

1.Proporcionar a investigadores y estudiosos informacion so-
bre comunicacién social y sus especialidades mediante instrumentos
automatizados de recuperacion de informacion;

2.Difundir las ultimas tendencias que presenta la tecnologia
digital y sus aplicaciones en el &mbito de la comunicaciéon de masas,
y en la empresa informativa en general;

3.Informar acerca de proyectos y elaboracion de bases de
datos nacionales e internacionales con contenidos multimedia espe-
cialmente, sobre tematicas comunicacionales a cargo de institucio-
nes especializadas;

4.Recopilar, analizar, recuperar y difundir bases de datos mul-
tgimedia en materia de comunicacion audiovisual, mediante instru-
mentos apropiados de hardware y software de gestion documental;

5.Producir bases de datos multimedia propias o en colabora-
cion con otras empresas informativas publicas y privadas; y

6.Contribuir a al formacion e investigacion en documenta-
cion informativa mediante el uso de metodologias innovadoras sus-
tentadas en la tecnologia digital.

EN RESUMEN:

La edicion digital supone:

» Abaratamiento gastos edicion: mayor difusion del trabajo

investigador y en consecuencia mayor productividad investigadora,
paliando falta de espacio fisico.

* Produccion universitaria lenta y de forma artesanal.

+ Edicion universitaria cara, por reduccion de tiradas, y pre-
cios elevados suscripcion.

* Las redes de comunicacién y su buen uso favorecen consi-
derablemente la produccion y difusioén del conocimiento investigador

 Las infopistas constituyen un triple soporte informativo: son un
medio de edicion, de difusiéon y de comunicacion

* La red entrafia inconvenientes: la conservacion de los ma-
teriales y los cambios (la evolucion permanente) que la caracterizan.

 La comunidad académico-cientifica en su conjunto tendra
que adaptarse a los cambios que esta provocando la recién estrena-
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da era digital, y no solo basarse en los margenes que establece la
edicion impresa. Hasta que no se llegue a este punto, las revistas en
linea estaran en inferioridad de condiciones.

1.6. Foros o listas de distribucién, portales, chats y comu-
nidades virtuales de usuarios (CVU’s) de documentacion audio-
visual y multimedia.

Por otra parte, debe destacarse que también estd contri-
buyendo en la innovacidn cientifica y académica espafiola la la-
bor desarrollada por la Red Iris con el mantenimiento de listas
de discusion en torno a numerosos ambitos del conocimiento
cientifico y académico espafiol. En este sentido deben mencio-
narse las listas en estrecha relacion con archivos, bibliotecas
y centros de documentacion, como es el caso, entre otras, de
IWETEL, MUSICDOC, CINEDOC, FIDEL, ISKO o EVALA-
TEI (14).

CineDoc (http://www.rediris.es/list/info/cinedoc.html),
es el primer foro electrénico espafiol sobre documentacion au-
diovisual (cinematografica) en la era digital, y mas concreta-
mente sobre Documentacion y nuevas tecnologias en el cine
esparniol. Mantenido por el Servicio de Documentacién Mul-
timedia de la Facultad de Ciencias de la Informacién de la
Universidad Complutense de Madrid (http.//www.ucm.es/info/
multidoc/multidoc), presenta los siguientes contenidos, abier-
tos en todo momento a las contribuciones de los participantes
en dicha lista de distribucion:

1.Produccion, postproduccion, distribucion y exhibicion: ba-
ses de datos electronicas, hardware y software.
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2.Difusién infomativa: medios de comunicacion, servicios y
centros de informacion y documentacion, y otras instituciones infor-
mativas (productoras y distribuidoras, festivales, congresos, asocia-
ciones y federaciones, grupos de investigacion, premios, etc.).

3.Formacion: nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje.

4.Investigacion: tesis doctorales, estudios monografico-docu-
mentales multimedia, lenguajes documentales, sistematizacion au-
tomatizada de contenidos, fuentes de informacion-fuentes docu-
mentales para profesionales.

5. Conservacién y recuperacion del patrimonio cinemato-
grafico: archivos, bibliotecas y centros de documentacion, filmo-
tecas, museos y otras instituciones especializadas.

Por otra parte, la tendencia que se ird generalizando es a
participar e integrarse en las denominadas “Comunidades virtuales
de usuarios” (CVU’s) -creadas y mantenidas en nuestro pais por la
Red Iris del CSIC-. En nuestro ambito especifico de trabajo, el ser-
vicio formara parte proximamente de dichas Comunidades y mas
concretamente de la de Documentacion, establenciendo un area te-
matica sobre Documentacion informativa. Se beneficiara de esta
forma, como soporte técnico, de la tecnologia mas evolucionada de
que dispone esta institucion espaiiola (como es el caso del entorno
multimedia Mbone), al mismo tiempo que adquiriria mayor trascen-
dencia en el ambito investigador espaiiol e internacional. MBone es
una muestra mas del esfuerzo cooperativo dentro de Internet para
crear un entorno multimedia escalable a nivel mundial, aunque se
estan dando los pasos para que en poco tiempo Mbone desaparezca

como red virtual, o red experimental, para convertirse en parte inte-
grante de Internet.

1.7. Servicios web de documentacion audiovisual y multimedia

Se han dado ya los primeros pasos hacia el estableci-
miento de un “Servicio de documentacidon audiovisual y multi-
media en linea” como un servicio web (basado en tecnologia
WWW) para la seleccion, tratamiento e indizacion, produccion
y difusion de informacion multiforme-multimedia (texto, ima-
gen fija, audio y video), pertinente, en el entorno audiovisual.
En este sentido se propone la puesta en mar-
cha de un servicio de estas caracteristicas
en el ambito de la television educativa ibe-
roamericana (ver capitulo 9).

El Servicio se sitia en el ambito de
L TR un centro de documentacion de empresa,

T institucion u organizacion audiovisual (ci-
nematografica o televisiva), sistematizado
en un entorno de trabajo Intranet/Internet,
y se basa en la gestion documental multi-
media de informacion que recibe y genera
dicho centro de documentacion, y que pro-
duce la empresa informativa a la que esta
adscrito.

Asimismo, en el marco del servicio, que también pro-
duce informacioén propia, puede proporcionarse y sentarse
las bases de una apropiada formacion virtual del documen-
talista audiovisual, como propuesta didactica de nuevas me-
todologias aplicadas a la investigacién audiovisual y a la

enseflanza interactiva de la documentacidon audiovisual y
multimedia.
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1.8. La enseianza multimedia

Acceso a prensa a través de Internet de la documentacion audiovisual: ex-
W il 2000 periencias e instrumentos docentes
I :.:rm aemarze e para la investigacion audiovisual (15).
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la documentacion en linea, originé con ante-
rioridad en Espaia, previamente a la forma-
cién virtual en documentacioén audiovisual y
digital, una serie de experiencias a distancia
mediante el uso de la red Internet por parte
de diversas universidades (17).

En este sentido, cabe mencionar la
actividad docente emprendida en un prin-
cipio por la mencionada Universitat Ober-
ta de Catalunya (UOC), como primera
universidad espaifiola exclusivamente vir-
tual, otras universidades han ido desarro-
llando actuaciones en este mismo ambito:
entre otras, la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia (UNED), Navarra,
Islas Baleares, Pais Vasco, Autonoma de
Barcelona, Politécnica, Complutense y
Auténoma de Madrid, etc. Incluso, en oc-
tubre de 1998 se establecia un acuerdo
-Aula Activa- entre la citada Oberta de
Catalunya, la Complutense de Madrid y la
Editorial RBA Editores, en la que también
participan TV3 y el diario La Vanguardia,
para impartir ensefianza virtual. Otra actividad emprendida en
Espafa en este ambito de formacion virtual es el Proyecto Inter
Aulas, que surge en 1997 a través de un convenio entre la Aso-
ciacidn de la Prensa de Cantabria y la Consejeria de Educacion y
Juventud de la Comunidad Auténoma de Cantabria, y que se en-
cuentra enmarcado en el concepto de Prensa Escuela y materiali-
zado en la revista digital “Red.acciéon”. Cuenta con la participa-
cion de 17 centros educativos.

En febrero de 1999 la UOC, en
colaboracién con universidades publi-
cas catalanas y la Generalitat, daba un
paso mas, con el programa Metacam-
pus, que permitira estudiar al mismo
tiempo en centros de varios paises. Para
ello se establecian acuerdos con varias e
universidades e instituciones docentes . @fessse i
y de investigacidon americanas: la Uni- e
versidad Nacional Auténoma de Méxi-
co -UNAM-, el Instituto Tecnoldgico de Monterrey (también
en México), el Instituto Tecnoldégico de Peru y la Universidad
de Quilez (Argentina). El proyecto Metacampus dispondré de
un sistema de traduccion simultdnea de texto y de voz, en cu-
yo desarrollo colaboraran Siemens y El Periddico de Catalun-
ya que ya estan trabajando en sistemas de parecidas caracte-
risticas.

Aurib,asolciin St NetFG
basada en Fibre Chaanel, que

Tras estos antecedentes, y ya en relacion con la ensefianza
virtual de la Documenta-
cion informativa, no deben
dejar de mencionarse las
experiencias que se estan
realizando, por ejemplo, en
la Universitat Autonoma de
Barcelona. Estas han sido
analizadas muy reciente-
mente por M? José Recoder en su trabajo La docencia multimedia
vy el campus virtual de la Universidad Autonoma de Barcelona,
incluido precisamente en Cuadernos de Documentacion Multi-
media, (18). En el mismo niimero de la revista, y sobre nuevas
metodologias de enseflanza-aprendizaje pueden consultarse asi-

La nueva generacién de videoservidores
Profile
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mismo otra serie de trabajos, que pueden am-
pliar la vision aportada por la profesora e in-
vestigadora catalana (19).

sion de informaciéon documentada en los [LAS RESPUESTAS

r . . P ‘) |
ambitos documentales de medios de comu- OB R0

. ., REGUNTAR 4
nicacion (21). “INTERNET

La propia revista Cuadernos en sus
numeros anteriores (1-8, 1993-1999) puede
utilizarse con todos sus
contenidos como herra-
mienta de documenta-
cion en el ambito que
nos ocupa. En este sentido pueden visuali-
zarse en la edicion en cd-rom de esta misma
publicacion varias muestras en video digital
sobre la actividad documental que desplie-

ga la empresa cinematografica en diversos
ambitos de trabajo (22).

1.9. Un caso concreto de formacion
multimedia: recursos multimedia offline y
online para la ensefianza de la documenta-
cién cinematografica.

La utilizacion, por otra parte, de publicaciones electronicas en
CD-ROM y DVD, como bases de datos fuera de
linea para la ensefianza interactiva, ya editadas
(20) o en curso de elaboracion, se convierten en
instrumento imprescindible para la formacion
en documentacion cinematografica. Un rapido
repaso a los contenidos que ofrece la Enciclo-
pedia del cine espariol, primera base de datos

multimedia sobre el cine espafiol, nos da idea SECUENCIAS DE VIDEO DIGITAL

de las posibilidades de aplicacion docente de

esta u otras fuentes de consulta de parecidas Semana Internacional de Cine de Valladolid (SEMINCI)
caracteristicas (véase epigrafe 1.4). ; | i Restauracion cinematogrdfica (Filmoteca Espariola)

Efectos digitales en cinematografia (CAD)

Debe tenerse en cuenta, ademads, que R Exposicion “Directores artisticos”

dichas producciones pueden ser actualiza-

Futuroscope
das permanentemente a través de las redes, el
aunque sin olvidar los soportes tradiciona- e La produccioén de trabajos videograficos sobre actividades
les, no por ello carentes obviamente de in- v documentales también es una herramienta docente adecuada para
terés, que conviviran simultaneamente con ool su aplicacién en la enseflanza multimedia de la documentacion ci-

los electronicos. Asi como el uso de siste-
mas multimedia de autor, como herramien-
tas para el tratamiento, produccion y difu-

THEY ~ADIS

nemetografica. El nimero anterior de Cuadernos contiene un video
digital de 10 minutos (Los estudios de Documentacién en la Uni-
versidad Complutense de Madrid), escrito, realizado y postprodu-

s e paat it
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cido en una plataforma AVIDNews,
donde se hacen referencias a labo-
res estrechamente relacionadas con

la documentacion cinematografica
(23).

Comprobar coémo trabajan, qué
metodologia utilizan los distintos profe-
sionales cinematograficos, asi como el
uso que hacen de la documentacion en
la preparacion de su actividad, puede asi-
mismo convertirse en otro material pe-
dagodgico de interés para documentar el
cine. También se hace eco de ello Cua- dernos de Documen-
tacion Multimedia y otros trabajos elaborados en el marco in-
vestigador del Servicio de Documentacién Multimedia, a veces
en colaboracién con otras instituciones, mostrando las opiniones

aportadas por diversos profesionales al ser preguntados al respec-
to (24).

™

Antonio Cuevas.

Juan Antonio Porto

José Luis Cuerda

Fernando Méndez-Leite
Hans Burmann

Gil Parrondo

Juan Amoros

Protagonista de “Belmonte”

La elaboracion de estudios documentales multimedia,
o monograficos sobre cine, representa un interesante y util
material docente para la formacién multimedia en documen-

tacion cinematografica. Las ima-
genes que siguen a continuacion
documentan de forma grafica el
proceso de trabajo (proceso do-
cumental) seguido por sus auto-
res en la produccion de la pelicu-
la Luces de Bohemia (1986), de
Miguel Angel Diez.

™

ciberp@is

television interactiva se
. B s al oo y 2 comercio

Miguel Angel Diez

Mario Camus

Félix Murcia

Francisco Rabal

Cartel y fotos de rodaje de “Luces de Bohemia”

Conviene recordar en este punto que la con-
sulta exhausitva de cualquier tipo de contenido cinematografico
debe gestionarse si es posible mediante la utilizacidn de indexa-
dores documentales que permiten un alto grado de relevancia en
la recuperacion de informaciones. Es el caso, por ejemplo, de
Excalibur, producido por la empresa norteamericana OCS, o de
Inmagic DbTextWorks y su utilidad WebPublisher para trabajar
en red, difundido en Espafia por la empresa DOC’6 de Barcelo-
na (25).

Por otra parte, debe destacarse, como se apuntaba en el epi-
grafe 1.6, la labor desarrollada por la Red Iris con el mantenimiento
de listas de distribucion o discusion (26).

Como se comentaba anteriormente, ya se han desarrollado
las primeras experiencias de enseflanza no presencial de la docu-
mentacion a través de la red, materializadas en las dos ediciones
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del “Curso de Postgrado sobre Documen-
tacion Digital”, que imparte la Universitat
Pompeu Fabra de Barcelona. Precisamente
la segunda edicidon de este curso contem-
pla el desarrollo de un seminario sobre do-
cumentacidn audiovisual que se enfoca en
parte hacia el estudio e investigacién apli-
cados al cine espaiiol (28).

También en México se ha iniciado

la ensefianza multimedia de la documen-

tacion audiovisual en linea, en virtud de un acuerdo de colabo-
racion establecido entre la Universidad Complutense -a través
de su Dpto. de Biblioteconomia y Documentacion y su Servi-
cio de Documentacion Multimedia- y de la Direccién General
de Televisién Educativa mexicana y la Universidad Nacional
Autonoma de México, a través de
la Secretaria de Educacion Publica
mexicana (SEP). En estrecha rela-
cién con ello tuvo lugar a fines de
septiembre y principios de octubre
un curso presencial, previo al curso
en linea, en Ciudad de México, ba-
jo la direccion del autor de estas pa-
ginas, sobre “Ensefianza multimedia
de la Documentacion audiovisual”.
Se trata de un proyecto docente que
persigue un claro objetivo: estable-
cer los primeros pasos en la confi-
guracion de “cabezas de red” para la
ensefianza de la Documentacién en-
tre Espafa y los paises hispanoame-

Documentacions Digital
ST k|l s
e

ricanos, con la colaboracion de diversas universidades e insti-
tuciones especializadas (29).
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1.10. Nuevas metodologias docentes y
de investigacion en Documentacién de medios
de comunicacion.

Estamos trabajando en estos momentos en
un Proyecto de Investigacion de Innovacion Edu-
cativa, con el claro objetivo de establecer un siste-
ma educativo multimedia a través de Internet para
la ensefianza de la Documentacion informativa
(en medios de comunicacion) (30). La propuesta
de implantacién del mismo, que supone realizar

ETTORE SCOLA
D AT IS - R AT

o2

la docencia a través

de un servicio en linea, integrado por tanto en una
red telematica, pretende cumplir dos finalidades

sencial y virtual:

y asesoramien-

to, en clases y

en la tutoria) vy,
especificamente, en situaciones de ac-
tividades tedrico-practicas (seminarios,
actividades académicas dirigidas, etc.).
De modo que el servicio propuesto con-
tribuye a implantar un nuevo método
docente como instrumento de consulta,
produccién y difusion de informacio-
nes; como asesoramiento para la bus-
queda y canalizacion de fuentes de con-
sulta, tanto durante el transcurso de la
clase (presencial) como en las tutorias

fundamentales, a caballo entre la formacién pre-

a. Introducir innovaciones en las
funciones y métodos docentes (enseflanza

(presencial y virtual); como herramien-
ta para la realizacion de practicas de
curso y preparacion e imparticion de
seminarios y otras actividades acadé-
micas tedrico-practicas.

b.Fomentar la aplicacion de las
nuevas tecnologias de la informacion a
la elaboracién de nuevos materiales in-
tructivos en la Universidad que favo-
rezcan el aprendizaje de competencias
basicas por parte de los alumnos. De
esta forma, el servicio sera utilizado en
todo momento como instrumento de

produccién de materiales didacticos para mejorar la formacién de los
estudiantes, haciéndolos participar a ellos mismos en la generacion de

informaciones.

Pensamos que la enseflanza
multimedia de la documentacion cine-
matografica, en los albores del siglo
XXI, debe cumplir seis objetivos ba-
sicos que fundamentan la estructura
de contenidos de un sistema educativo
multimedia:

A. Proporcionar a investi-
gadores y estudiosos informacion
sobre comunicaciéon audiovisual y
multimedia mediante instrumentos
automatizados de recuperacion do-
cumental.
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B. Difundir las ultimas tendencias
que presenta la tecnologia digital y sus
aplicaciones en el ambito de la comunica-
cion audiovisual y en la empresa audiovi-
sual en general.

C. Informar acerca de proyectos

y elaboraciéon de bases de datos nacio-

nales e internacionales con contenidos

multimedia sobre temadticas audiovisua-

les y multimedia a cargo de instituciones
especializadas.

EIh

D. Recopilar, analizar, recuperar y di-
fundir bases de datos multimedia en materia
de comunicacion audiovisual, mediante ins-
trumentos apropiados de hardware y software
de gestién documental.

E. Producir bases de datos multime-
B dia propias.

i

Y fundamentalmente:

e pTRER I ELE

F. Contribuir a la ensefianza de la docu-
mentacion audiovisual y multimedia mediante el uso de metodolo-
gias innovadoras sustentadas en la tecnologia digital.

Con la propuesta de este Proyecto de Innovacién Educativa
se pretende obtener los siguientes resultados:

1.Elevada utilizacion de los contenidos
propuestos.

2.Diversidad de estrategias educativas.

3. Alto rendimiento académico, basado en
la metodologia de trabajo: modos de trabajo, ins-
trumentos a utilizar y estrategias a seguir

-
ST AL

4.Intensa comunicacion alumno-profesor.

5.Elevado grado de satisfaccion de los alumnos, en funcion
de la utilizacién permanente y profusa de nuevas tecnologias.

La puesta en marcha de este sistema educativo interactivo
para la formacién en documentacion audiovisual y multimedia con-
templa varias fases de actuaciéon y de implantacion de recursos infor-

mativos:

1.  Configuracion adecuada de

hardware y software.

\:_I;JH\IZ@E 2. Digitalizacion progresiva de fon-
dos propios, procedentes del centro de docu-
mentacion y del servicio de documentacion
multimedia localizados en el Departamento de
Biblioteconomia y Documentacién de la Fa-
cultad de Ciencias de la Informacion de Ma-

drid.
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3. Acceso, mediante los correspon-
dientes enlaces, a otros fondos localizados
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en la propia Facultad (Biblioteca y Video-
teca), independientemente de los que cir-
culan a través de la red, y que se con-
sideran de interés para los usuarios del
sistema.

4.Sistema abierto a la su permanen-
te actualizacion en funcién de la evolucion
constante que caracteriza a las nuevas tec-
nologias en la era digital.

La metodologia de trabajo se sus-
tenta en las siguientes actuaciones concretas, materializadas en la
programacion docente, los instrumentos docentes a utilizar y las es-
trategias de aprendizaje a establecer, canalizado todo ello en las co-
rrespondientes padginas web que integran el “sitio web” del sistema
propuesto:

A. Informacién general sobre las asignaturas: programas do-
centes, profesores, normas, formas de evaluacidn, planificacién de
actividades tedrico-practicas, examenes, etc.

B. Multimedia online para reforzar el aprendizaje, como refuer-
zo del mismo: materiales propios de los profesores (guiones, restime-
nes, preguntas, etc.); recursos ajenos (enlaces a sitios web diversos,
otros documentos, etc.); otros materiales (imagenes, videos, etc.)

C. Multimedia online para aprendizajes complementarios: hi-
pertextos multimedia con ejercicios de correccidon automatica y cur-
sos multimedia online para profundizar en algunos de los temas del
programa, para busquedas guiadas por el propio interés del alumno
(autoaprendizaje), etc.

D. Herramientas de comunicaciéon profesor-alumno: para
mejorar el flujo comunicativo y paliar de esta forma el bloqueo
que genera la masificacion de las clases (por ejemplo: correo
electronico, listas de distribucion, comunidades virtuales de usua-
rios, etc.)

E. Otros materiales docentes: simulaciones multimedia onli-
ne; fonoteca, fototeca, iconoteca y videoteca en linea; estudios do-
cumentales multimedia, etc.

1.11. Perspectivas de futuro: propuestas de trabajo con-
junto y en colaboracion.

Es constante la evolucion que las nuevas tecnologias estan ex-
perimentando permanentemente y la ten-
dencia ya consolidada a la integracién de
la informatica, las telecomunicaciones, los
medios de comunicacion, la industria del
ocio y el entretenimiento, en virtud de fu-
siones, alianzas y creacién de megaempre-
sas. Podria afirmarse que el conocimiento
humano esta accesible en su totalidad, o
cuando menos, con muchas mas posibili-
dades que anteriormente, tanto en modos
de recuperacion del mismo como en ins-
trumentos para llevarla a cabo.

La sociedad de la informacion, es-
te nuevo medio de comunicacién por ex-
celencia, que ha conseguido reunir en un
soporte Unico la imprenta, la fotografia, el
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cine, la radio, la televisién en unos pocos afios, ha generado otros
modos de trabajo y de intercomunicacion individual y grupal. La
integracion en equipos de trabajo multidisciplinares, la posibilidad
de reunirse y relacionarse virtualmente y la utilizaciéon conjunta de
equipamientos de hardware y software cada vez mas sofisticados, y
todo ello con una tendencia mas generalizada a nivel global, anima
al autor de estas paginas a hacer propuestas de trabajo conjunto en
relacién con el cine espaiol y las nuevas tecnologias.

Integracién de profesionales, esfuerzos y objetivos comu-
nes, financiaciéon conjunta de investigaciones, proyectos de inves-
tigacion en la misma universidad o entre varias universidades, mas
relacion universidad-empresa, gestion del conocimiento cinemato-
grafico y del patrimonio audiovisual y cinematografico .... se trata
de una serie de actuaciones que convendria ya plantearse definiti-
vamente y enfrentarse a ellas en funcion de la evolucion que pre-
senta Internet hacia el ambito temdtico de la educacién y la inves-
tigacion, es decir, Internet 2.

Finalmente, en virtud de lo que se acaba de expresar, el autor se
permite plantear una serie de cuestiones finales para reflexion de todos
aquellos profesionales, de uno u otro ambito, que nos sentimos involu-
crados en el estudio e investigacion del audiovisual y del multimedia:

» ;Como plantear en estos momentos la digitalizacion per-
manente del patrimonio audiovisual y multimedia?

* ;Qué criterios seguir en relacion con la digitalizacién re-
trospectiva de los fondos audiovisuales y filmicos?

» ;Coémo sugerir la conveniencia de disponer de un archivo
audiovisual y multimedia, permanente, en Internet?

* ;Cuando y de qué forma estaran las instituciones audiovi-
suales presentes en la red de redes y con posibilidad de intercomuni-
cacion, para consulta y difusion de sus fondos? ;Como y cuando es-
tablecer las corrrespondientes intranets audiovisuales y multimedia
que permitan una agil y util recuperacion, produccién y difusion de
la informacion?

+ ;,Como conseguir apoyos, ayudas y subvenciones para de-
sarrollar proyectos conjuntos y en colaboracion, asi como elaborar
publicaciones en soportes fundamentalmente electronicos, con con-
tenidos multimedia, que faciliten la conservacion y difusion del pa-
trimonio audiovisual y multimedia? ;Qué y como hacer para que
universidades, filmotecas e instituciones especializadas, trabajen en
equipo dosificando esfuerzos, aunandolos, y aportando conocimien-
tos y experiencias de cara a la produccion y difusion de investigacio-
nes en y para la red?

 ;Cuando se establecera una verdadera y eficaz Comuni-
dad virtual de usuarios de documentacion audiovisual y multimedia
en linea en el sentido apuntado?

* ;Seremos capaces de aprovechar las posibilidades, ya in-
minentes (se dice que a lo largo de 2000) que supondra el acceso a
Internet via satélite, con lo que se paliard en gran medida la lentitud
que caracteriza a lared de redes respecto a la informacion audiovisual
y multimedia?

Propuestas de trabajo
1. Adecuacién permanente a las nuevas tecnologias, a su im-

parable evolucion y a las nuevas aplicaciones de las mismas en los
diversos ambitos documentales.




Documentacion audiovisual y multimedia

2.Mayor desarrollo de la investigacion en linea.

3.Mejor adecuacién de la tecnologia web a los procesos de
enseflanza-aprendizaje.

4.Mas produccion audiovisual y multimedia en tiempo real.
5.Mayor trabajo en grupos pluridisciplinares.

6.Mas contenidos en espafiol.

7.Fomento de programas I+D de productos y servicios.

8.Investigaciones aplicadas a una indizacidén automatica mas
inteligente, aunque ello encarezca la indizacion humana.

9.Elaboracion de estudios documentales multimedia sobre te-
maticas audiovisuales.

Y una ultima reflexion:

A partir de la conjuncion de los sistemas informaticos y de las
telecomunicaciones se estan produciendo los siguientes hechos, a con-
templar detenidamente en el &mbito de la documentacién audiovisual y
multimedia:

(“Editorial”. Cinevideo 20, nim.166, noviembre 1999)

* “Demanda de mayor produccion con destino a los nuevos
canales de difusion...”

* “Nuevas programaciones en canales tematicos: documen-
tales y animacion...”

* En cuanto a la produccion, “conceptos como redes, au-
tomatizacion, interactividad, almacenamiento masivo, escenarios
virtuales... estan configurando una nueva forma de producir, em-
paquetar y difundir, como nuevo concepto de industria integral,
capaz de generar contenidos de forma masiva y de hacerlos lle-
gar directamente a sus usuarios y cobrarles de manera automati-
ca, gracias a la integracidon de la robdtica. Todo ello supone el
establecimiento de nuevos centros de producciéon y emision. Ma-
quinas tradicionales que manejaban cintas magnéticas se estan
convirtiendo en servidores de bits, y los mezcladores son tecla-
dos, ratones o lapices informaticos. Los escenografos proyectan
y construyen sus decorados con sistemas 3D y las cdmara tienen
programados sus movimientos. Pronto el texto que escriba un pe-
riodista podra ser leido a cdmara por un locutor virtual, sin nece-
sidad de prompter...”

* En relacién con la difusién “el concepto digital ha adqui-
rido una mayor complejidad: terrenal, satélite, cable, internet... En
nuestros hogares un terminal unico (un “aparato” extraplano y fun-
cional), hibrido de ordenador, televisor, videoconferencia, teléfono,
fax, radio... y puede que microondas, nos servira para ver progra-
mas, comunicarnos con cualquiera, ordenar las compras del super-
mercado o participar en una reunién de trabajo...”.

EN RESUMEN:
* TENDENCIAS ACTUALES EN PROGRESION

* Intra/Internet/Extranet. Servicios web de inf.y docum.
(en linea) (“servicios de teledocumentacion™)
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* Interconexién con otros centros: integracién de conoci-
mientos (publicaciones conjuntas, etc.)

* Elaboracion de contenidos en espaiiol varios soportes, o
exclusivas para la red)

* Establecer y participar en listas de distribucion o foros

* ;Hacia la Sociedad-red?

* PERSPECTIVAS DE FUTURO

* 6.500 millones habitantes mundo. Usuarios Internet:

* 300 millones (50% EEUU), 1.000 millones en 2005. Es-
pafia: margen muy pequeflo usuarios.

* Redes de alta velocidad: mayor ancho de banda

* ADSL-tarifa plana. Television digital terrestre.

* Revistas electronicas multimedia y textos+imag

 Encarecimiento indizacion humana: robots e indizadores
automaticos.

» Agentes o softwares inteligentes de busqueda

* Desintermediacion: proveedores “sin eslabon”

* Informacion gratuita, pagada por publicidad

» Mas perfiles personalizados (DSI) frente a BR

» Avances de software y hard: libros electron.etc

» E-ink: tinta electrénica, soporte recargable, numerosas
obras en un solo volumen.

Propuestas de trabajo conjunto
* Publicar en tiempo real (ejemplo: Cuadernos de Docu-

mentacion Multimedia En Linea)
» Trabajo en colaboracién y a distancia

* Personalizacion de la informacion (“a la carta” - tecnolo-
gias push = Distribucién Selectiva de la Informacién: DSI)

* Portales: todo tipo de servicios

* Formacidn virtual

1.12. Conclusiones.

* El imperio de Internet: la sociedad-red.

* Acceso virtual a la informacién: portales/porticos/centros
virtuales.

* Hacia el “pc tonto” y el mayor ancho de banda: Internet 2 y 3.

* La convergencia de redes virtuales de alta velocidad.

* Las intranets audiovisuales y multimedia.

* Hacia un mundo inaldmbrico.

* Instrumentos de recuperacion de informacién cada vez
mas inteligentes.

* Docencia, investigacidn, produccion y difusion en linea:
foros, chats, servicios web de informacion y documentacidn, comu-
nidades virtuales de usuarios, publicaciones electronicas multime-
dia, informacion personalizada.

* El documentalista como experto, asesor, productor, tec-
nélogo: importantes aportaciones por su parte en la produccion de
bases de datos multimedia.

* Evolucion permanente de las nuevas tecnologias: telefo-
nia moévil por satélite, compresion de audio/video, reconocimiento
de voz, modem-cable, DVD, almacenamiento holografico, multivi-
deoconferencias, etc.
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sus contenidos puedeconsultarse en linea, a través de Internet:
http://www.ucm.es/info/multidoc/multidoc/revista/cuadernS/cdcine.htm

(5) http://www.cineytele.com
(6) http://www.micronet.es

(7)Hipola, P.; Vargas-Quesada, B. y Senso, José A. “Biblio-
tecas digitales: situacion actual y problemas”. El Profesional de
la Informacion, 9(4)4-13, 2000 (ver clasificacion, indizacion, sis-
temas de metadatos como Dublin Core, recuperacion de informa-
cion, aspectos legales); Fernandez Sanchez, E; Fernandez Morales,
I. “Consideraciones sobre la edicion electronica de revistas en In-
ternet ”. El Profesional de la Informacion. 9(3):4-12, 2000; He-
rrero, Victor. Revistas electronicas y bases de datos. Seminario
realizado en mayo 2000, en Facultad de Biblioteconomia y Do-
cumentacion Universidad de Granada. Granada, 2000; Codina, L.

“Evaluacion de recursos digitales en linea: concepto, indicadores y
métodos . Rev.Esp.Doc.Cient.,23,1,2000,p.9-44; Estivill, Assumpcid
y Gascén, Jests. “Alguns problemes de la catalogaci6é de revistes
electroniques d’accés remot i 1’estat actual de revisio de les regles”.
Item. Revista de Biblioteconomia y Documentacio, nim.24, gener-
juny 1999 (http://www.cobdc.org/item.htm); Biblioteques digitals i
diposits nacionals de recursos ditigals.Seminario organizado por la Es-
cuela Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion de la Uni-
versitat de Barcelona (12-13 marzo 1999); Villalon Panzano, J;
Aguillo Cafio, 1. “Revistas electrénicas en ciencias sociales y
humanidades”. Revista Espariola de Documentacion Cientifica.
21(3):303-317, 1998.; Estivill, A. y Urbano, Cristofol. Cémo citar
recursos electronicos (1997). Disponible en: http://www.ub.es/
biblio/citae-e.htm

(8) Aguirre Romero, Joaquin Maria. “Las revistas digitales y
la vida académica”.Cuadernos de Documentacion Multimedia, nam.
6-7, 1997-1998 (“Multimedia y Documentacién informativa: Ten-
dencias actuales”), pp.159-169.

(9) Idem, pp. 165-167 (Joaquin Maria Aguirre Romero es
profesor del Departamento de Filologia Espaiiola III y Vicedecano
de Desarrollo Tecnologico y Practicas en la Facultad de Ciencias
de la Informacién de la Universidad Complutense de Madrid. Di-
rector de la revista electronica Espéculo (http://www.ucm.es/info/
especulo/).

(10) Sorli Rojo, Angela y Merlo Vega, José¢ Antonio. “Publi-
caciones electronicas espaflolas sobre Archivistica, Biblioteconomia
y Documentacion”. Revista Espariola de Documentacion Cientifica,
vol. 21, nim. 4, octubre-diciembre 1998, pp.451-462. Disponible
en: http://www.cindoc.csic.es/webpublic/revista.htm
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1. Asociaciones profesionales.

- Meétodos de informacion. Associacié Valenciana
d’Especialistes en Informacié (http://www.uv.es/cde/mei/)

- Clip. Sociedad Espaiiola de Informacién y Documentacion
Cientifica (SEDIC). (http://www.sedic.es/framebol.html)

- Item. Col.legi Oficial de Bibliotecaris-Documentalistes de
Catalunya (http://www.greendata.es/cobdc/item.htm)

- Revista Espariola de Bibliologia. Asociacion Espafiola de
Bibliologia (http://arcano.lib.surrey.ac.uk/~josema/reb)

2. Bibliotecas y centros de documentacion.

- Revista Espariola de Documentacion Cientifica. Centro de
Informacién y Documentacion Cientifica (CINDOC). (http://
www.cindoc.csic.es/webpublic/revista.htm)

- Cybermetrics. Centro de Informacion y Documentacion Cienti-
fica (CINDOC) (http://www.csic.es/cybermetrics/cybermetrics.html)

- Enredadera. Centro de Informacion y Documentacion Cienti-
fica (CINDOC). (http://www.csic.es/cbic/boletin2/enredadera.htm)

- Boletin Informativo Hemerogrdfico. REBIUN (Red de Bibliotecas
Universitarias). (http://www.rebiun.uji.es/boletinhemerografico/BIHHTML)

3. Universidades y centros de formacion.

- Anales de Documentacion. Universidad de Murcia, Escuela
Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion. (http://
www.um.es/~Eubd/abales/)

- BiD. Textos universitaris de Biblioteconomia i Documen-
tacion. Universitat de Barcelona, Escola Universitaria Jordi Rubio
i Balaguer de Biblioteconomia y Documentaci6. (http://www.ub.es/
biblio/bid/)

- Cuadernos de Documentacion Multimedia. Universidad
Complutense de Madrid. Facultad de Ciencias de la Informacion. De-
partamento de Biblioteconomia y Documentacion. Servicio de Docu-
mentacién Multimedia. (http://www.ucm.es/info/multidoc/multidoc/
revista)

- Extra!Net. Revista de Infonomia: la informacién en las
organizaciones. ESADE. (http://www.extra-net.net)

- Revista General de Informacion y Documentacion. Universidad
Complutense de Madrid, Escuela Universitaria de Biblioteconomia y
Documentacion. (http://www.eubd.ucm.es/publicaciones/revista.html)

- Cuadernos EUBD. Universidad Complutense de Madrid, Es-
cuela Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion.  (http://
www.eubd.ucm.es/publicaciones/cuadernos.html)

- Thot. Directorio con mas de 200 enlaces a servidores
sobre Ciencias de la Informacién y de la Documentacion a nivel
mundial: universidades, investigacion, organizaciones, biblio-
tecas, recopilaciones de recursos, publicaciones electronicas.
Universidad de Zaragoza. (http://jabato.unizar.es/thot/thot9.html)
(Véase también http://jabato.unizar.es)

4. Organismos relacionados con la documentacion.

- Correo Bibliotecario. Subdireccion General de Coordina-
cion Bibliotecaria. (http://www.bcl.uva.es/correo/)

- Boletin de RedIRIS. Red Iris del Consejo Superior de Inves-
tigacionesCientificas (CSIC). (http://www.rediris.es/rediris/boletin/
index.html)

5. Empresas.

- El Profesional de la Informacion. Swets & Zeitlinger Pu-
blishers. (http://www.doc6.es/iwe/)
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- Boletin Informativa de Informdtica y Documentacion. Ser-
vicios de Teledocumentacion Baratz.
(http://www.baratz.es/baratz/boletin/index.html)
- Nexo. Doc6. Consultores en Recursos de Informacion.
(http://www.doc6.es/nexo.htm)

(11) Sobre el origen y evolucién del Servicio de Documen-
tacion Multimedia puede consultarse mi libro mas reciente Docu-
mentacion informativa. Sistemas, redes y aplicaciones. Madrid,
Sintesis, 1997, 178 pags. (El Servicio esta accesible a través de http:/
/www.ucm.es/info/multidoc/multidoc. Y el Dpto. de Bibliotecono-
mia y Documentacion en http://www.ucm.es/info/multidoc).

(12) La suscripcion al soporte impreso es de 3.500 ptas., y al
soporte impreso mas el CD- ROM, de 5.000 ptas. Su punto de ven-
ta en Espafa esta localizado en LIBRERIA FRAGUA, calle Andrés
Mellado, 64. 28015 Madrid. Tel. 91 5491806 y 91 5442297. Fax: 91
5491806. E-mail: fragua@fragua.com

(13) Lopez Yepes, Alfonso. “El Servicio de Documentacion Mul-
timedia de la Universidad Complutense: realizaciones, actuaciones en
curso y propuestas de futuro (1993-2002)”. Cuadernos de Documenta-
cion Multimedia”, nim.9, 2000. Disponible en: http://www.ucm.es/info/
multidoc/multidoc/revista/num9/general/alfonso9.htm

(14)http://www.rediris.es/list/info/iwetel.html,
http://www.rediris.es/list/info/musicdoc.html, http://www.rediris.es/list/info/
cinedoc.html. http://www.rediris.es/list/info/fidel.htmLhttp://www.rediris.es/
list/info/evalatei.html. Sobre éstas y otras listas de distribucion mantenidas
por Red Iris véase ademds http://www.rediris.es/list/tema/tematic.es.html,
y sobre éste y otros aspectos de la documentacion digital mi trabajo
La Documentacion digital. BCN Digital Punt de Connexi6 1999. Barce-

lona, Centre de Cultura Contemporania, 1999, 30 pags. (En prensa): http:/
/www.cccb.org/bendigital/

(15) Lépez Yepes, Alfonso. “La enseflanza multimedia de
la documentacion cinematografica”. Cuadernos de Documentacion
Multimedia, nim.8, 1999 (Madrid, Servicio de Documentacion Mul-
timedia, Facultad de Ciencias de la Informacion, Universidad Com-
plutense de Madrid) (http://www.ucm.es/info/multidoc/multidoc/
revista/num8/alfonso.html)

(16) http://camelot.upf.es/digital
http://www.uoc.es

(17) Ver nota 15
(18) Num 6-7, 1998, pp. 149-158

(19) Véanse, por ejemplo, los trabajos de Garcia Matilla,
Merce Gisbert y otros, Grupo Aftasi, Jesus Salinas y Susan Webs-
ter, incluidos todos ellos en el nimero especial de Cuadernos de Do-
cumentacién Multimedia, “Multimedia y Documentacion informa-
tiva...”, op. cit. pp.23-78, con los siguientes titulos, respectivamente:
“El multimedia interactivo: reflexiones en torno a una revolucion
pendiente”; “Entornos virtuales de ensefanza y aprendizaje”; “Las
tecnologias de la informacién en los centros universitarios: un pro-
blema conceptual, técnico y de gestion”; “Modelos mixtos de forma-
cion universitaria presencial y a distancia: el Campus Extens; “Ins-
trumentos para la formacioén: videoconferencias™).

(20) Enciclopedia del cine espafiol: 100 afios de cine en
Espafia (1896-1996). (coord.). Madrid, Micronet, 1996 (650 Mb-
ytes) (Coord.: Alfonso Lopez Yepes); Anuario de cine espaiiol 1998
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(DVD), en DVD Magazine, num. 1, 1999; Seccion Cine en CD-
MAGAZINE, nim. 4, 1994, primera revista multimedia espafiola de
informacion de actualidad.

(21) Razquin, Pedro. “Los sistemas de autor multimedia”.
Revista General de Informacion y Documentacion, Vol.§, nim.2,
1998, pp.127-139. ()

(22) Ver Anexos del nimero anterior (6-7/1997-1998) de
Cuadernos de Documentacion Multimedia.

(23) El video completo, con una duracién de 10 minutos pue-
de visionarse en la version en cd-rom de Cuadernos de Documen-
tacion Multimedia (nim. 6-7/1997-1998), y una secuencia de 30
segundos en (bloque 2) (ver mi articulo sobre el Servicio de Docu-
mentacion Multimedia).

(24) Enciclopedia del cine espaiiol, op. cit.
(25) http:// www.doc6.es

(26) Ver nota 14
(27) fttp://camelot.upf.es/digital

(28) Véase al respecto mi trabajo incluido en la biblioteca di-
gital del curso. http://camelot.upf.es/digital

(29) http://www.sep.gob.mx/cete/index.htm

(30) Proyecto de Investigacion de Innovacion Educativa, pro-
puesto al Vicerrectorado de Estudios de la Universidad Complutense
de Madrid, en noviembre de 1999, por el Departamento de Biblio-
teconomia y Documentacion de la Facultad de Ciencias de la Infor-

macion de la Universidad Complutense de Madrid. El mencionado
proyecto se situa en el marco de la “I Convocatoria del Programa
de Innovacién Educativa” correspondiente al curso 1999-2000. La
financiacion de dicho proyecto fue aprobada con fecha 16 de mayo
de 2000. El director y profesor responsable del proyecto es el autor
de estas paginas.
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